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Chécy, 15 avril 2024

Thélem assurances et le Pacte Mondial des Nations Unies
Une adhésion qui engage

Consciente des forts enjeux climatiques et persuadée que la RSE s’exerce au-dela des obligations réglementaires,
Thélem assurances s’engage et construit sa stratégie RSE. L’adhésion au Pacte Mondial des Nations Unies, la plus
grande initiative volontaire de RSE et de développement durable au monde, aide I'assureur mutualiste a structurer
cette démarche.

L’engagement RSE de Thélem assurances repose aujourd’hui sur une stratégie cadrée, dont une des premiéres
étapes a été d’intégrer le Réseau France du Pacte Mondial de 'ONU. Faire partie de cette prestigieuse organisation
confére a Thélem assurances de nombreux atouts: I'accés a une source d’informations unique, la capacité de
renforcer ses ambitions RSE ainsi que I'opportunité d’échanger des expériences. Au sein du Pacte Mondial, Thélem
assurances puise de nombreuses inspirations pour atteindre les 4 grandes ambitions RSE qu’elle s’est donnée :

- Accompagner les transitions de ses parties prenantes (clients, fournisseurs et collaborateurs) ;

- Offrir un cadre de travail épanouissant et stimulant pour tous ;

- Etre un acteur engagé sur les territoires ;

- Respecter la trajectoire de I'accord de Paris, tant dans ses investissements que son activité.

Le Pacte Mondial de I'ONU rassemble 20 500 entreprises au global, dont 1 700 entreprises francaises représentant
42% du PIB national. 17 Objectifs de Développement Durable (ODD) structurent une approche transverse et
adaptable a chaque organisation. Le Pacte Mondial des Nations Unies demande aux entreprises d’aligner leurs
stratégies et leurs opérations sur les dix principes universels liés aux droits de I'homme, au travail, a
I’environnement, a la lutte contre la corruption ainsi que de prendre des mesures pour faire progresser les objectifs
sociétaux et mettre en ceuvre les ODD.

Concretement, ci-dessous quelques exemples d’actions engagées, ou qui le seront en 2024, poursuivant un ou
plusieurs ODD :

- Objectif n°13 (Mesures relatives a la lutte contre le changement climatique) : a la suite d’une étude menée
dans la salle des serveurs informatiques, en collaboration avec les fabricants, il a été possible de modifier la
température de 21 a 26°. Résultat : des économies a la clé et un niveau de Co2 divisé par 5 concernant la
climatisation de ces salles.

- Objectifs n° 1 (Pas de pauvreté) & 4 (Education de qualité) : Thélem assurances poursuit son engagement
citoyen a travers notamment le soutien au projet EMOJI (Engagement des Méceénes Orléanais pour la
Jeunesse et I'Insertion) de la Fondation Orléans, en partenariat avec Break Poverty. L’action consiste a
soutenir pendant trois ans 14 projets associatifs porteurs de solutions face aux difficultés rencontrées dans
les domaines de la petite enfance et de la parentalité, le décrochage scolaire et I'orientation ainsi que I'acces
au premier emploi. Au bout du compte, 3 300 jeunes bénéficieront de cet accompagnement d’envergure
afin qu’un jeune né dans la pauvreté puisse en sortir a I’age adulte.


https://www.undp.org/fr/sustainable-development-goals
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/objectifs-de-developpement-durable/

- Objectif 7 (Energie propre et d’un colt abordable) : parmi les projets de rénovation et de construction de
son siége social de Chécy, Thélem assurances souhaite créer plus de 1 500 m? d’ombriéres solaires sur ses
parkings. La production de chaleur fournie par ces panneaux solaires est estimée a a 30% de la
consommation totale du site.

- Objectif 3 (Bonne santé et bien-étre) : 95,8% des collaborateurs sont satisfaits de travailler chez Thélem
assurances®*. Convaincue que la qualité des relations entre les collaborateurs joue un réle déterminant sur la
qualité des relations avec les assurés et les réseaux de distribution, I'entreprise veille a favoriser

I’engagement et la qualité de I'expérience collaborateurs.
*Source : Baromeétre d’engagement collaborateurs octobre 2023

Nathalie Rojo, Directrice Générale Adjointe de Thélem assurances indique « Par cette adhésion, nous exprimons
notre engagement a intégrer le Pacte Mondial et ses principes dans la stratégie, la culture et les opérations
quotidiennes de notre entreprise, et a nous engager dans des projets de collaboration faisant progresser les objectifs
plus larges des Nations Unies, notamment les Objectifs de développement durable ».

Par ailleurs, Thélem assurances réalise un second bilan carbone encore plus exigeant et exhaustif qui sera délivré a
la mi-2024. Les résultats permettront d’identifier les leviers pour poursuivre la trajectoire de réduction de ses
émissions. Elle continue également de publier a un rythme annuel, et sur la base du volontariat, son rapport ESG
Climat, une mesure précise de I'impact environnemental de ses investissements, mobiliers et immobiliers.

Enfin, I'entreprise a engagé les travaux sur la future Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) répondant
aux critéres édictés par la Commission européenne, qui permettra d’harmoniser son rapport extra-financier, mais
aussi de faciliter I'accessibilité des données, a partir de 2026.

A propos : Le Groupe mutualiste Thélem assurances :

Thélem assurances pratique les assurances de personnes, de biens et de responsabilités pour les particuliers et les
professionnels (petites entreprises, artisans commergants, agriculteurs...). Sa filiale Thélem prévoyance, créée en
2013, propose une gamme compléte d’offres individuelles de contrats obseques, déces, prévoyance et emprunteur.

Le groupe mutualiste, dont le réseau de distribution physique est composé de 307 agences réparties dans 61
départements et 272 courtiers, a réalisé un chiffre d’affaires de 452,8 millions d’euros en 2023, correspondant a un
portefeuille de plus d’1,2 million de contrats et de 514 600 sociétaires.

Son siége social est basé a Chécy, dans le Loiret. Thélem assurances a fété ses 200 ans en 2020 et compte
aujourd'hui 508 collaborateurs salariés.

https://www.thelem-assurances.fr/
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